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Al Comune di Quarrata
Servizio Entrate

RECLAMI, SUGGERIMENTI E PROPOSTE
DI MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI

Il/la sottoscritt_ _________________________________________________________________
nat_ a_________________________il________________residente a_______________________ 
in____________________________________ n. ______tel ______________________________
e.mail _________________________________pec _____________________________________
domicilio digitale ________________________________________________________________
cod. fiscale |__|__|__|__|__|__|__|__|__|__|__|__|__|__|__|__| 
cellulare ______________________________________
□ in qualità di diretto/a interessato/a
□ in qualità di rappresentante della (ditta, società, cooperativa, consorzio, ente):
______________________________________________________________________________
con sede in via __________________________________________________________________ 
cap _________ città __________________ Prov. _____
tel. ________________________ e-mail _____________________________________________

OGGETTO DEL RECLAMO 
motivo: 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________

proposta di miglioramento del servizio:
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________

Il presente reclamo può essere inviato per posta raccomandata a/r o via posta certificata  comune.quarrata@postacert.toscana.it, 
corredata della copia fotostatica non autenticata del documento di identità del sottoscrittore, oppure può essere consegnato a mani 
presso l’Ufficio del Servizio Entrate (telefono 0573 771242 - 771209), nei seguenti giorni e orari: martedi' e giovedi' 8.30-12.30, 
sabato 8.30-12.00.
L’eventuale presentazione anonima non verrà presa in considerazione se non come semplice segnalazione.
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Luogo e data _________________________ Firma ____________________________________

***

Spazio per eventuali osservazioni dell’ufficio coinvolto:
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________
Luogo e data __________________Firma del Responsabile del Servizio _____________________

***
Decisione del Dirigente:
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________
Luogo e data ____________________ Firma del Dirigente _______________________________

La decisione verrà adottata entro trenta giorni dalla presentazione del del reclamo. 

***

INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 12 E SS. REGOLAMENTO UE N.679/2016
Il Comune di Quarrata, in qualità di Titolare del trattamento, informa che il trattamento dei dati personali forniti con la 
presente istanza è effettuato per le funzioni connesse e strumentali  alla gestione della presente richiesta ed è svolto nel  
rispetto dei principi di pertinenza e non eccedenza anche con l'utilizzo di procedure informatizzate, garantendo la riservatezza 
e la sicurezza dei dati stessi. E' fatta salva la possibilità di un ulteriore utilizzo dei dati per trattamenti successivi compatibili  
con le finalità della raccolta anche in forma aggregata per elaborazioni statistiche riguardanti il  servizio. I dati non sono  
oggetto di diffusione o di comunicazione, fatti salvi i casi previsti da norme di legge o di regolamento.
Agli interessati sono riconosciuti i diritti previsti dall'art. 15 e seguenti del Regolamento UE 2019/679.
Per  ogni  maggiore  informazione  circa  il  trattamento  dei  dati,  l'informativa  completa  è  disponibile  sul  sito 
www.comune.quarrata.it, accedendo alla sezione Privacy.
Il titolare del Trattamento è il Comune di Quarrata.
RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 
Il  Responsabile  della  protezione  dati  (DPO)  è  lo  Studio  Legale  Corsinovi  Mammana (tel.  0573-7710  E-mail: 
dpo@comune.quarrata.pt.it).

Data e luogo ___________________ Il dichiarante _________________________
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